
Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0606-01-90300_M 

Ente: DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PÚBLICO       90300 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

REINGENIERÍA 
OPERATIVA EN LOS 
PROCESOS DE 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Rehabilitación de contenedores  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseables es realizar la rehabilitacion de 110 contenedores de manera mensual pertenecientes a la zona urbana y rural 

Unidad de medida: UNIDADES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 110 170 180 90 110 80 110 110 110 110 140 0 1320 

Realizado 278 51 51 212 142 158 160 175 231 0 0 0 1458 

Observaciones: Método de Calculo      Rehabilitación real/Rehabilitación programada  0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0606-02-90300_M 

Ente: DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PÚBLICO       90300 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

REINGENIERÍA 
OPERATIVA EN LOS 
PROCESOS DE 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Porcentaje de garantía de toque microchip  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Garantizar el serivicio de recolección de servicio de recoleccion de residuos en los contenedores de la zona urbana por medio de 
microchip 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE COBERTURA      

Dimensión ESTRATÉGICO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 7.8 7.8 7.16 7.16 7.16 7.16 7.16 7.16 7.16 7.16 13.12 0 86 

Realizado 76.12 76.24 74.18 71.2 68.6 69.9 56.04 54.7 58.06 0 0 0 605.04 

Observaciones: Método de Calculo      Porcentaje de recoleccion real/Porcentaje de recolección programada X 100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90301_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE ASEO PÚBLICO       90301 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Kilometros recorridos en pepeleo, sectores 
y cruceros 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo desable es realizar el recorrido de 2500 km mensuales del segundo al tercer anillo y en las principales entradas y salidas de la 
ciudad a trabes de cuadrillas del personal de aseo publico 

Unidad de medida: KILOMETROS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 2730 2730 2730 2730 2730 2730 2730 2730 2730 2730 2700 0 30000 

Realizado 2622 2232 2346 2032 1606 1977 1971 1759 1880 0 0 0 18425 

Observaciones: Método de Calculo      Kilometros reales/kilometros programados  0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-02-90301_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE ASEO PÚBLICO       90301 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Kilometros de barrido manual  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es realizar el corrido manual en las principales calles del centro y plazas de acuero a programa de rutas 

Unidad de medida: KILOMETROS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 6600 0 39600 

Realizado 3393 3751 4022 1032 1045 1011 1061 1026 1032 0 0 0 17373 

Observaciones: Método de Calculo      Kilometros reales/Kilometros programados X 100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-03-90301_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE ASEO PÚBLICO       90301 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Kilometros de barrido mecánico en 
avenidas y plazas 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es cubrir al menos 7000 km mensuales de barrido mecánico en avenidas y plazas de acuerdo al programa de rutas 

Unidad de medida: KILOMETROS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 7000 14000 0 84000 

Realizado 7198 6369 3804 3528 4711 5496 3450 3290 1635 0 0 0 39481 

Observaciones: Método de Calculo      Kilometros de barrido mecánico real/Kilometros de barrido mecámico programado  0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90302_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE RECOLECCIÓN       90302 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Sanitización de contenedores  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Realizar la limpieza de 360 contenedores de la mancha urbana de acuerdo al control sanitario 

Unidad de medida: UNIDADES      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 360 360 360 360 360 360 360 360 360 360 720 0 4320 

Realizado 554 80 0 108 330 377 631 476 573 0 0 0 3129 

Observaciones: Método de Calculo      Contenedores santizados reales/Contenedores sanitizados programados 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90303_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE  RESIDUOS SOLIDOS       90303 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Grado de compactación de los residuos 
solidos 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Cumplir con la norma 083 SEMARNAT que específica que el grado de compactación al dia debe ser como minimo debe ser 700 
kg/m3 

Unidad de medida: CUMPLIMIENTO_NORMATIVIDAD      

Dimensión CALIDAD 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 0 8400 

Realizado 718 718 719 694 689 712 721 715 714 0 0 0 6400 

Observaciones: Método de Calculo      Grado de compactacion real/Grado de compatación programada X 100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-02-90303_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE  RESIDUOS SOLIDOS       90303 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Recuperación de material en centros de 
acopio 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Recuperacíon de reciclables en centos de acopio a traves de campañas de concientización a traves de player, trípticos y platicas 
en escuelas y bono amigable 

Unidad de medida: TONELADA      

Dimensión ECONOMIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 360 

Realizado 28 25 22.3 34 33.4 30.94 32.07 29.7 31.56 0 0 0 266.97 

Observaciones: Método de Calculo      Recuperacion de materiales reales/Recuperación de materales programado 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-03-90303_S 

Ente: DEPARTAMENTO DE  RESIDUOS SOLIDOS       90303 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   SEMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Acciones de mantenimiento pata de cabra  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Realizar mantenimiento a maquinaria que interviene en la compatación de residuos sólidos del relleno sanitario 

Unidad de medida: INFORME      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 

Realizado 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 

Observaciones: Método de Calculo      Informe de mantenimiento real/Informe de mantenimiento programado  0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0605-01-90304_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN       90304 

   DIRECCIÓN DE LIMPIA Y ASEO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

Diálogos de concientización ciudadana 
 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 

SUBFUNCIÓN RELACIONADA A OTROS DE PROTECCIÓN 
AMBIENTAL 

EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Realizar dialogos de concientizacion para el manejo de residuos solidos por medio de la visita a domicilios a traves del toque de 
puerta 

Unidad de medida: PLATICAS      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 13000 0 78000 

Realizado 7985 8237 8272 9218 8239 8091 8197 8459 8352 0 0 0 75050 

Observaciones: Método de Calculo      Diálogos reales/Dialogos programados 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0606-01-90400_M 

Ente: DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO       90400 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

REINGENIERÍA 
OPERATIVA EN LOS 
PROCESOS DE 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS PÚBLICOS 

PAGO DE ENERGÍA ELÉCTRICA  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es realizar el pago por el consumo de energia a la CFE de acuerdo a las supervisiones y proyecciones 

Unidad de medida: PAGOS      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Realizado 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 7 

Observaciones: Método de Calculo      Pagos proyectados/Pagos realizados0  100 

 La CFE, toma los recursos monetarios del remanente del DAP y a mediados del mes de OCTUBRE  envía información del pago de la 
energía eléctrica correspondiente al mes de SEPTIEMBRE. 

 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90400_T 

Ente: DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PÚBLICO       90400 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

PROGRAMA DE TELEGESTIÓN PARA EL 
ALUMBRADO PÚBLICO 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: LO DESEABLE ES LA IMPLEMENTACIÓN DE UN PROGRAMA DE TELEGESTIÓN PARA EL ALUMBRADO PÚBLICO, 
INSTALANDO 3 CIRCUITOS DE LA RED DE ALUMBRADO PÚBLICO, PARA MONITOREAR FALLAS 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE AVANCE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 33 33 34 0 100 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      PORCENTAJE PROYECTADO/PORCENTAJE REAL0 X 100 

 AL MES DE SEPTIEMBRE NO SE HAN REPORTADO AVANCES DEBIDO A INSUFICIENCIA PRESUPUESTAL 
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-01-90401_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO       90401 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

INSTALACIÓN DE LAMPARAS 
ANTIVANDÁLICAS 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: LO DESEABLE ES LA INSTALACIÓN DE 120 LAMPARAS ANTIVANDÁLICAS DURANTE 2016. 

Unidad de medida: PIEZAS      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 20 20 20 20 20 16 0 0 120 

Realizado 1 2 0 12 27 4 2 18 26 0 0 0 92 

Observaciones: Método de Calculo      LAMPARAS PROYECTADAS/LAMPARAS REALIZADAS0  100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-01-90401_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO       90401 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO A 
LUMINARIOS 

 OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIÓN 
JURISDICCIONAL MEDIANTE LA SUBFUNCIÓN RELACIONADA A 

ALUMBRADO PÚBLICO 
EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: LO DESEABLE PARA 2016 ES CUMPLIR CON LO SIGUIENTE: REHABILITAR 150 ARBOTANTES, INSTALAR 6,500 FOCOS, 
3000 BALASTRAS, 250 CRISTALES, 100 LUMINARIAS, 100,000 METROS DE CABLE Y REALIZAR 17,000 REPORTES. 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 9 

Observaciones: Método de Calculo      REPORTES PROYECTADOS/REPORTES  REALIZADOS  100 

 En SEPTIEMBRE se se rehabilitaron 10 arbotantes, se instalaron 561 focos, 221  balastras, 6 cristales,   y 7030 metros de cable, ademas se 
atendierón 1569  reportes. 

 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90402_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE PROYECTOS Y SUPERVISIÓN       90402 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

AHORRO EN EL CONSUMO DE ENERGÍA 
ELÉCTRICA 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: LO DESEABLE PARA 2016, ES CONSUMIR MENOS DE 45,000,000 DE KWH EN TARIFA 5A, YA QUE ESTO SIGNIFICARIA 
AHORRO EN EL CONSUMO DE ENERGÍA 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión ECONOMIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Realizado 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 6 

Observaciones: Método de Calculo      REPORTES PROYECTADOS/REPORTES REALIZADOS  100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90402_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE PROYECTOS Y SUPERVISIÓN       90402 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

MUNICIPALIZACIÓN, ELECTRIFICACIÓN Y 
CENSADO DE ALUMBRADO PÚBLICO 

 GASTO FEDERALIZADO MEDIANTE LA SUBFUNCIÓN 
RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: LO DESEABLE PARA 2016 ES: CUMPLIR CON EL 90% DE LAS SOLICITUDES PARA MUNICIPALIZACIÓN, CUMPLIR CON EL 
90% DE LAS SOLICITUDES PARA ELECTRIFICACIÓN Y CENSAR 480 CIRCUITOS DE LA RED DE ALUMBRADO PÚBLICO 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 9 

Observaciones: Método de Calculo      REPORTES PROYECTADOS/REPORTES REALIZADOS  100 

 En SEPTIEMBRE  hubieron 10 solicitudes  de municipalización,  8 solicitudes de electrificación  y, se censaron 43 circuitos de la red de 
alumbrado público. 

 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90402_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE PROYECTOS Y SUPERVISIÓN       90402 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

INSTALACIÓN DE SISTEMAS DE 
GEOPOSICIONAMIENTO GLOBAL 

 OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIÓN 
JURISDICCIONAL MEDIANTE LA SUBFUNCIÓN RELACIONADA A 

ALUMBRADO PÚBLICO 
EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: LO DESEABLE PARA 2016: ES LA INSTALACIÓN DE GPS A 21 PLUMAS CANASTILAS DE LA DIRECCIÓN DE ALUMBRADO 
PÚBLICO 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE AVANCE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 33 33 34 0 100 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      PORCENTAJE PROYECTADO/PORCENTAJE REALIZADO0 X 100 

 AL MES DE SEPTIEMBRE NO SE HAN REPORTADO AVANCES DEBIDO A INSUFICIENCIA PRESUPUESTAL 
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90403_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE EDIFICIOS PÚBLICOS E ILUMINACIÓN ORNAMENTAL       90403 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

PARADEROS DE AUTOBUS  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A ALUMBRADO PÚBLICO EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: LO DESEABLE PARA 2016, ES LA ILUMINACIÓN DE 8 PARADEROS DE AUTOBUS 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE AVANCE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 33 33 34 0 100 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 3 1 0 0 0 4 

Observaciones: Método de Calculo      PORCENTAJE  PROYECTADO/PORCENTAJE REALIZADO X 100 

 En el mes de SEPTIEMBRE, se iluminó  1 paradero de autobus. 
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90403_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE EDIFICIOS PÚBLICOS E ILUMINACIÓN ORNAMENTAL       90403 

   DIRECCIÓN DE ALUMBRADO PUBLICO         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

MANTENIMIENTO A  PARQUES, 
DEPENDENCIAS  MUNICIPALES Y 

EDUCATIVAS E ILUMINACIÓN 
ORNAMENTAL 

 OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO DE RESOLUCIÓN 
JURISDICCIONAL MEDIANTE LA SUBFUNCIÓN RELACIONADA A 

ALUMBRADO PÚBLICO 
EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: 
LO DESEABLE PARA 2016, ES LA INSTALACION DE 600 FOCOS Y 350 BALASTRAS EN PARQUES, LIMPIAR Y PINTAR 2640 

ARBOTANTES, ATENDER 480 PETICIONES  A DEPENDENCIAS MUNICIPALES Y 15O A DEPENDENCIAS EDUCATIVAS, 
ELABORAR Ó REHABILITAR  100 ADORNOS, REHABILITAR 300  FOCOS Y COLOCAR 1200 ADORNOS 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Realizado 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 9 

Observaciones: Método de Calculo      REPORTES PROYECTADOS/REPORTES REALIZADOS  100 

 En SEPTIEMBRE   se elaborarón 24 adornos,  se instalaron en parques 151 focos y 114 balastras, se limpiaron y pintaron 527 arbotantes, 
se atendierón 56 peticiones de apoyo a dependencias municipales  y se atendieron 30 peticiones de apoyo a dependencias e 

 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90500_S 

Ente: DIRECCIÓN DE PANTEONES       90500 

   DIRECCIÓN DE PANTEONES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   SEMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

Acciones equipamiento de sistema de riego  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Construcción de cisnerta para riego con agua tratada para riego de 12 m2 de areas verdes en el panteon Sn Pedro Cineguilla. 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE AVANCE      

Dimensión ECONOMIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 60 0 0 0 0 40 0 100 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      Equipamiento real/Equipamiento programado X 100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-01-90600_M 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

Embellecimiento de Espacios Urbanos  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es incrementara espacios publicos dignos,  mediante programas de embellecimecimento de plazas, glorietas, 
parques, jardines, camellones, triangulos y fuentes. 

Unidad de medida: AREAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 5 5 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 80 

Realizado 13 3 2 5 11 2 2 7 1 0 0 0 46 

Observaciones: Método de Calculo      Espacios reales/Espacios programados0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-02-90600_M 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

Desmalezado de áreas verdes  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es incrementar el desmalezado en diferentes àreas verdes 
 

Unidad de medida: MILES DE METROS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 390000 4680000 

Realizado 362880 279025 457256 375308 437856 371510 294140 527060 875610 0 0 0 3980645 

Observaciones: Método de Calculo      Miles de Metros desmalezados/Miles de Metros desmalezados programados0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-03-90600_M 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

Producción de especies nativas  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es incrementar  la produccion de àrboles y plantas de ornato para ser utilizadas en proyectos de nueva creacion y 
reforestacion de parques, jardines, camellones y glorietas de la ciudad. 

Unidad de medida: PIEZAS      

Dimensión ECONOMIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 12500 150000 

Realizado 17958 6749 15137 11881 8041 21412 5576 10748 13040 0 0 0 110542 

Observaciones: Método de Calculo      Especies producidas/Especies programadas0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-04-90600_M 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

Rehabilitacion de áreas verdes en 
Camellones, Triangulos, Parques y Jardines 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es rehabilitar espacios urbanos con la finalidad de dar una mejor imagen a la ciudadania. 

Unidad de medida: AREAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 50 

Realizado 4 5 1 4 7 1 2 6 6 0 0 0 36 

Observaciones: Método de Calculo      Rehabilitación de áreas real/Rehabilitación de áreas programadas0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0605-01-90600_M 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

Convenios para programa "Adopta un 
Camellon" 

 
 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 

SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: 
Involucrar a la inicitiva privada en la forestacion, conservacion y mantenimiento de las areas verdes, a traves de convenios de 

colaboracion, fomentando una cultura social y ecologicamente responsable en las empresas de la region 
 

Unidad de medida: CONVENIO/CONTRATO      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 2 0 15 

Realizado 0 2 6 1 1 2 5 8 14 0 0 0 39 

Observaciones: Método de Calculo      Convenios reales/convenios programados 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90600_A 

Ente: DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES       90600 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   ANUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

Instalación de sistemas de vigilancia  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Instalar GP's en Camion Cisterna con la finalidad de transparentar los recursos humanos y materiales de la dependencia 

Unidad de medida: UNIDADES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 5 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      Sistemas instalados/Sistemas programados 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0601-01-90601_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE PARQUES Y  JARDINES       90601 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

MEJORAMIENTO Y 
DIGNIFICACIÓN DE LOS 
ESPACIOS PÚBLICOS 

Instalación nuevas áreas recreativas  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es crear nuevas areas recreativas en camellones, parques y/o jardines de la ciudad 
 

Unidad de medida: OBRAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 4 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones de mejoramiento real/Acciones de mejoramiento programadas0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-01-90601_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE PARQUES Y  JARDINES       90601 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Riego con Agua Tratada  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es continuar con el uso de agua tratada para riego de areas verdes públicas municipales, para su mantenimiento. 
 

Unidad de medida: METROS CUBICOS      

Dimensión ECONOMIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 41663 41667 41667 41667 41667 41667 41667 41667 41667 41667 41667 41667 500000 

Realizado 49518 45928 48508 57200 63191 32861 26928 7171 22554 0 0 0 353859 

Observaciones: Método de Calculo      Metros cubicos reales/Metros cubicos programados0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0602-02-90601_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE PARQUES Y  JARDINES       90601 

   DIRECCIÓN PARQUES Y JARDINES         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CAPACIDAD Y 
COBERTURA DE LOS 
SERVICIOS PÚBLICOS 

Equipamiento de áreas verdes  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es suministrar a las areas verdes de equipo para sistema de riego. 

Unidad de medida: AREAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 5 

Realizado 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Observaciones: Método de Calculo      Equipamiento real/Equipamiento programado0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0605-01-90800_S 

Ente: DIRECCION DE SALUD PÚBLICA       90800 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   SEMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

Cursos de concientización temprana  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo desable es concientizar a grupos de primaria y secundaria sobre la tenencia responsable del animal de compañía, en sus 
cuidados, obligaciones y responsabilidades que adquieren 

Unidad de medida: CURSO      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 20 0 40 

Realizado 0 0 0 0 0 0 23 0 0 0 0 0 23 

Observaciones: Método de Calculo      Cursos programados/Cursos totales 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-01-90801_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE RASTRO       90801 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Acciones de limpieza y sanitización en áres 
del rastro municipal 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es llevar a cabo la higiene y sanitización de las áreas de sacrificio dando cumplimiento a la NOM 194-SSA1-2004 

Unidad de medida: ACCIONES / ATENCIÓN      

Dimensión PERMANENTE 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 91 0 0 91 0 0 92 0 92 0 365 

Realizado 0 0 91 0 0 91 0 0 92 0 0 0 274 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones reales/Acciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-02-90801_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE RASTRO       90801 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Reportes sobre la inspección de carne no 
apta para consumo humano 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es llevar a cabo una rigurosa inspección sanitaria en las canales no aptas para consumo humano conforme a la NOM 
008-ZOO-1994 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 4 

Realizado 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3 

Observaciones: Método de Calculo      Reportes reales/Reportes programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-03-90801_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE RASTRO       90801 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Reporte de desechos solidos  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es llevar a cabo un riguroso control con los desechos sólidos (basofia, esquilmos y vísceras) y  su disposición final 
según la NOM 008-ZOO-1994 

Unidad de medida: REPORTE      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 4 

Realizado 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 3 

Observaciones: Método de Calculo      Reportes reales/Reportes programados 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-04-90801_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE RASTRO       90801 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Acciones de mantenimiento correctivo y 
preventivo 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es llevar a cabo acciones de mantenimiento preventivo para brindar un servicio mas eficiente y disminuir costos de 
operación 

Unidad de medida: ACCIONES / ATENCIÓN      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 91 0 0 91 0 0 91 0 92 0 365 

Realizado 0 0 91 0 0 91 0 0 92 0 0 0 274 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones reales/Acciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-05-90801_A 

Ente: DEPARTAMENTO DE RASTRO       90801 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   ANUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Cobertura de servicio de rastro  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es mayor o igual al 80% 

Unidad de medida: PORCENTAJE DE COBERTURA      

Dimensión EFICACIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80 0 80 

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Observaciones: Método de Calculo      Número de cabezas de ganado sacrificadas en rastro municipal/Total de cabezas de ganado sacrificado X 100 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-01-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Vacunación en animales de compañía  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Mantener la cobertura de vacuna antirrábica en animales de compañía para evitar problemas de salud pública 

Unidad de medida: VACUNACION      

Dimensión PERMANENTE 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 8800 0 0 8800 0 0 8800 0 0 8600 35000 

Realizado 0 0 16973 0 0 17686 0 0 17684 0 0 0 52343 

Observaciones: Método de Calculo      Vacunas reales/Vacunas programadas0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-02-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Acciones de prevención sanitaria  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo desable es tener un control de la población animal mediante la captura de animales en vía pública para evitar agresiones, 
accidentes, contaminación fecal, etc. 

Unidad de medida: ACCIONES / ATENCIÓN      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 1500 0 0 1500 0 0 1500 0 0 1500 6000 

Realizado 0 0 1854 0 0 2662 0 0 2363 0 0 0 6879 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones reales/Acciones programadas0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-03-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Acciones de Sacrificio Humanitario  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es controlar la sobre población animal conforme a la NOM-033 aplicando el correcto sacrificio humanitario en 
animales de compañía. 

Unidad de medida: ACCIONES / ATENCIÓN      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 1500 0 0 1500 0 0 1500 0 1500 0 6000 

Realizado 0 0 1800 0 0 2587 0 0 2318 0 0 0 6705 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones reales/Acciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-04-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Acciones en Control de la Población  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es controlar la sobrepoblación animal mediante la esterilización de ovario-histerectomía y castración en animales de 
compañía 

Unidad de medida: ACCIONES / ATENCIÓN      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 150 0 0 100 0 0 150 0 100 0 500 

Realizado 0 0 160 0 0 99 0 0 271 0 0 0 530 

Observaciones: Método de Calculo      Acciones reales/Acciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0605-01-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA Y 
RESPONSABILIDAD 
SOCIAL 

Plática de tenencia responsable de animales 
de compañía 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es concientizar a la población para sensibilizar, persuadir respecto a las acciones que pueden y deben realizar en su 
entorno para el bienestar animal y de la comunidad. 

Unidad de medida: PLATICAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 225 0 0 225 0 0 250 0 200 0 900 

Realizado 0 0 216 0 0 296 0 0 343 0 0 0 855 

Observaciones: Método de Calculo      Pláticas reales/Pláticas programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-01-90802_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

Porcentaje de Implementación del registro 
de la población animal 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: 
Lo deseable es la creación de un nuevo software que permita el registro para la identificación de la población de animales de 
compañía en el municipio según la Ley de Protección Animal en el Estado de Aguascalientes para crear planes estratégicos y 

establecer acciones de prevención sanitaria. 
Unidad de medida: PORCENTAJE      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 10 0 0 70 20 0 0 0 0 0 100 

Realizado 0 0 10 0 0 70 20 0 0 0 0 0 100 

Observaciones: Método de Calculo      Implementación del sistema/Implementación programada0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-02-90802_S 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   SEMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

Campaña de difusión para el registro de 
identificación de animales de compañía 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es que la ciudadanía participe en el registro de sus animales de compañía que permita crear un padrón 

Unidad de medida: CAMPAÑAS      

Dimensión IMPACTO 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

Realizado 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 

Observaciones: Método de Calculo      Campaña realizada/Campaña programada0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0607-03-90802_M 

Ente: DEPARTAMENTO DE SALUD Y BIENESTAR ANIMAL       90802 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   MENSUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

USO DE NUEVAS 
TECNOLOGÍAS PARA 
LOS SERVICIOS 
PÚBLICOS 

Auditoria interna de la implementación del 
sistema de indentificación animal 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es llevar a cabo la evaluación de la implementación y funcionamiento del sistema y los beneficios que brinda. 

Unidad de medida: VERIFICACIONES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 6 

Realizado 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 3 

Observaciones: Método de Calculo      Auditoria realizada/Auditoria programada0 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-01-90803_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN SANITARIA       90803 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Verificación Sanitaria de puestos de 
alimentos informales 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es verificar puestos de alimentos ambulantes y semifijos para llevar el control sanitario adecuado. 

Unidad de medida: VERIFICACIONES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 675 0 0 675 0 0 675 0 675 0 2700 

Realizado 0 0 744 0 0 1268 0 0 914 0 0 0 2926 

Observaciones: Método de Calculo      Verificaciones reales/Verificaciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-02-90803_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN SANITARIA       90803 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Verificación sanitaria de peluquerias y 
estéticas 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es verificar los negocios de peluquerias y estéticas para el control sanitario adecuado. 

Unidad de medida: VERIFICACIONES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 75 0 0 75 0 0 75 0 75 0 300 

Realizado 0 0 145 0 0 91 0 0 52 0 0 0 288 

Observaciones: Método de Calculo      Verificaciones relaes/Verificaciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-03-90803_A 

Ente: DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN SANITARIA       90803 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   ANUAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Verifiación sanitaria de hoteles y moteles  PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es verificar hoteles y moteles para su control sanitario 

Unidad de medida: VERIFICACIONES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80 

Realizado 0 116 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 116 

Observaciones: Método de Calculo      Verificaciones reales/Verificaciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-04-90803_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN SANITARIA       90803 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Verificación sanitaria en domicilios y 
negocios 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     

Descripción de la meta: Lo deseable es hacer la verificación sanitaria de domicilios y negocios reportados por la población en general por encontrarse en 
condiciones antihigíenicas. 

Unidad de medida: VERIFICACIONES      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 75 0 0 75 0 0 75 0 75 0 300 

Realizado 0 0 147 0 0 158 0 0 182 0 0 0 487 

Observaciones: Método de Calculo      Verificaciones reales/Verificaciones programadas 

  
 



Art. 9, fracc. IV 
Metas y Objetivos  
PBR        Año 2016 

               0603-05-90803_T 

Ente: DEPARTAMENTO DE REGULACIÓN SANITARIA       90803 

   DIRECCION DE SALUD PÚBLICA         

Estrategia: SERVICIOS PÚBLICOS DE CALIDAD  

            Frecuencia   TRIMESTRAL  

Línea de acción Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus 

CONTROL SANITARIO Cursos en manejo higiénico de alimentos y 
estéticas 

 PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MEDIANTE LA 
SUBFUNCIÓN RELACIONADA A SERVICIOS COMUNALES EN OPERACIÓN 

     
Descripción de la meta: Lo deseable es concientizar a personas responsables de manejo de negocios tanto en estéticas como de alimentos. 

Unidad de medida: CURSO      

Dimensión EFICIENCIA 

Registro de avances 
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total 
Programado 0 0 28 0 0 28 0 0 28 0 28 0 112 

Realizado 0 0 26 0 0 48 0 0 24 0 0 0 98 

Observaciones: Método de Calculo      Cursos reales/Cursos programados 

  
 


